
คู่มือการใช้งานระบบ 
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1.เข้าสูเ่ว็บไซต์หลักองค์การบริหารส่วนต าบลสะนอ  ต าบลสะนอ  อ าเภอยะรัง  จังหวัดปัตตานี 
  http://www.sanor.go.th.index.php 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sanor.go.th.index.php/


2.จากนั้นเลือกหัวข้อ e-service อบต.สะนอ  ดังรูปตัวอย่าง 

   (แบรนด์จะอยู่แถบซ้ายมือสุด) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.คลิกเลือกบริการที่ท่านต้องการใช้งาน 

-เลือกบริการที่ต้องการ- 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4.เมื่อคลิกแบบเลือกแบบค าร้อง จะแสดงแบบฟอร์มเพ่ือกรอกค าร้อง ผู้รับบริการสามารถกรอก
ข้อมูล เรื่องรายละเอียด และกดส่งแบบไปยังระบบอัตโนมัติ 

 

 

 

 

 

 

 

 



5.เมื่อคลิกส่งแบบค าร้องแล้ว  ข้อมูลค าร้องจะส่งไปยังเจ้าหน้าที่ จะแสดงดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้ว ให้กดที่ส่งและรอการตอบกลับจากเจ้าหน้าที่ผ่านหมายเลขโทรศัพท์ 
   ภายใน 1-2 วัน 



 

 

 

 

 


